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KV Berlin und Berliner
Feuerwehr starten
gemeinsame
Infokampagne
Die richtige Nummer im richtigen

Moment

Der Text gibt den Sachstand zum
Zeitpunkt der Veröffentlichung wieder.
Über ggf. weitere Neuigkeiten zum
Thema wird an anderer Stelle
informiert.

Weitere Informationen
Sonder-PID Infokampagne

Pressemitteilung zur Kampagne (LINK)

Infoseite für Patient:innen

Berliner Feuerwehr  

Der Infofilm in Ihrer
Praxis
Download Infofilm (mp4)

Die Kampagne auf Social
Media
Instagram

Twitter 

YouTube

Im Zentrum der Kampagne stehen die beiden Notfallnummern 116117 und

112. Ein Infofilm und Beiträge auf Social Media sollen die Berliner:innen so

im Umgang mit den beiden Nummern sensibilisieren.

Unter dem Motto „Die richtige Nummer im richtigen Moment“ startet die

Kassenärztliche Vereinigung Berlin zusammen mit der Berliner Feuerwehr eine

gemeinsame Informationskampagne rund um die Nummer des Ärztlichen

Bereitschaftsdienstes der KV Berlin 116117 und die Notrufnummer der Berliner

Feuerwehr 112. 

Mit einem Infofilm und einer umfangreichen Social-Media-Kampagne sollen die

Berlinerinnen und Berliner so im Umgang mit den beiden Rufnummern sensibilisiert

werden. Wann wähle ich welche Nummer? Wann kann ich mir bei leichten

Beschwerden auch erst einmal mit einfachen Hausmitteln selbst helfen? Antworten

auf solche Fragen stehen im Zentrum der Kampagne. Begleitend dazu können sich

Patient:innen auch auf der KV-Website über das Verhalten bei verschiedenen

gesundheitlichen Beschwerden informieren.

Unterstützen Sie die Kampagne 
Sie können die Kampagne unterstützen und diese möglichst vielen Ihrer Patient:innen

zugänglich machen. Integrieren Sie den Infofilm auf Ihrer Praxis-Website oder zeigen

Sie ihn über Ihr Wartezimmer-TV. Teilen Sie die Kampagneninhalte unter

#DieRichtigeNummerImRichtigenMoment auch über die Social-Media-Kanäle Ihrer

Praxis. So können wir gemeinsam für die bestmögliche medizinische Versorgung in

akuten oder lebensgefährlichen Situationen der Berliner Bevölkerung sorgen. 

Mit der KV-Blatt-Ausgabe 02/2023 erhalten Sie außerdem zwei Plakate als Beilage,

die Sie für Ihre Patient:innen in der Praxis aushängen können.

https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/aktuelles/praxis-news
https://www.kvberlin.de/sonder-pid-infokampagne-kvberlin-berlinerfeuerwehr
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/aerztlicher-bereitschaftsdienst-116117/die-richtige-nummer-im-richtigen-moment
https://www.berliner-feuerwehr.de/
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/aktuelles/praxis-news/detailansicht?tx_downloadlink_downloadlink%5Baction%5D=download&tx_downloadlink_downloadlink%5Bcontroller%5D=Downloadlink&tx_downloadlink_downloadlink%5BfileUid%5D=4843&cHash=49606963f7fb1bc176c8eff3f5e4b4b2
https://www.instagram.com/hauptstadt_kv/
https://twitter.com/Hauptstadt_KV
https://www.youtube.com/@hauptstadt_kv
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/aerztlicher-bereitschaftsdienst-116117/die-richtige-nummer-im-richtigen-moment


Die Informationskampagne wurde am 27. Januar im Rahmen einer Pressekonferenz

vorgestellt. Mehr dazu hier 

Kontakt für
Ärzt:innen und
Psychotherapeut:i
nnen

Service-Center der KV Berlin

FAQ: Hier finden Sie Antworten auf

häufig gestellte Fragen
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Wann hilft die KV Berlin?

Terminservice:

Weitere Informationen und Termine

buchen
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