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Onlinefortbildung: Fehler- und Risikomanagement für die Praxis 
 
Die Patient:innensicherheit spielt in der Praxis eine sehr wichtige Rolle. Durch das Patientenrechtegesetz und 
die Modifizierung der Qualitätsmanagement-Richtlinie wurden Anforderungen für die Praxen festgelegt, die 
häufig nicht bekannt oder nur sehr schwer umsetzbar sind.  
 
Ziel der Onlinefortbildung  - mit Beteiligung aller Teilnehmer: innen - ist es, potenzielle Risiken zu erkennen 
und ein effizientes Fehler- und Risikomanagement in der eigenen Praxis zu etablieren. Dadurch werden die 
Patient:innensicherheit verbessert und die eigenen Praxisabläufe kontinuierlich optimiert.   
 
Themenschwerpunkte: 
 

• Was bedeutet Patient:innensicherheit für die Praxis? 
• Auswirkungen neuer gesetzlicher bzw. QM-Vorgaben 
• Risikomanagement in der Praxis 
• Aufbau eines Fehlermanagements 
• Patient:innenbefragung 

 
Termin:   Mittwoch 18.11.2026 
Uhrzeit:    10.00 Uhr – 14.00 Uhr 
Gebühr:   110 € 
Anmeldung:    EMail: veranstaltungsbuero@kvberlin.de oder online: hier 
Ort:    Online 
Veranstaltungsart:  Onlineveranstaltung 
Teilnehmerzahl:  max. 20 
Referent: Andreas Schaupp, DeltaMed Süd Veränderungsberatung im 

Gesundheitswesen 
 (www.deltamedsued.de) 
 
Zielgruppe: Ärzt:innen, Psychotherapeut:innen, Praxismitarbeiter:innen 
 
Wissenschaftliche Leitung: Dr. Burkhard Ruppert 
Veranstalter/ Organisator: Kassenärztliche Vereinigung Berlin 
Sponsoring:   kein Sponsoring   
Arztöffentlichkeit:  offen für externe Teilnehmer:innen 
Fortbildungspunkte:  beantragt 
 
 
Bitte beachten Sie: Nach Ihrer verbindlichen Anmeldung zu unserem Online-Fortbildungsangebot 
übermitteln wir Ihre Kontaktdaten, insbesondere Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre E-Mail-Adresse, zum 
Zwecke der Organisation und Durchführung der jeweiligen Onlinefortbildung an DeltaMed Süd 
GmbH & Co. KG, Untere Gasse 9, 71642 Ludwigsburg. Weitere Hinweise zur Verarbeitung Ihrer Daten finden 
Sie in unserer Datenschutzerklärung. 
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