K B E R L I N Onlinefortbildung: Praxismanager:in Up(to)date

Besser. Gemeinsam. Wirken.

Onlinefortbildung: Praxismanager:in Up(to)date

Flr Praxismanager:innen (Absolvent:innen unseres flinftagigen , Intensivkurses: Praxismanager:in“) bieten
wir einen 2-tagigen Workshop mit jahrlich wechselnden Schwerpunkten an.

Unser diesjahriger Workshop beschaftigt sich mit Instrumenten der Organisations- und Personalentwicklung.
Wir betrachten den On- und Off-Boarding-Prozess, beleuchten verschiedene Moglichkeiten der
Teamentwicklung und zeigen den Einsatz von Mitarbeiter- und Patientenbefragungen auf. Neue Ideen und
Anregungen unterstiitzen Sie dabei, frischen Schwung in lhre Praxis zu bringen. Gemeinsam mit lhnen
arbeiten wir an Konzepten und Losungsvorschlagen, die lhnen die Umsetzung im Alltag erleichtern.
Zahlreiche Vorlagen und praktische Tipps helfen Ihnen dabei.

Themenschwerpunkte:

e  Organisations- und Personalentwicklung in Arztpraxen
e  On-und Off-Boarding-Prozesse

e  MaRnahmen der Teamentwicklung

e  Durchfiihrung von Mitarbeiterbefragungen

e Umsetzung von Patientenbefragungen

Termine: Montag/Dienstag (ein Kurs), 07./08.10.

Uhrzeit: 10.00 Uhr — 15.00 Uhr

Ort: Online

Geblihr: 270 €

Teilnehmerzahl: max. 20

Referent: DeltaMed Siid Verdanderungsberatung im Gesundheitswesen
(www.deltamedsued.de)

Fortbildungspunkte: keine

Zielgruppe: Praxismitarbeiter:innen

Bitte beachten Sie: Nach Ihrer verbindlichen Anmeldung zu unserem Online-Fortbildungsangebot
ibermitteln wir Ihre Kontaktdaten, insbesondere Ihren Vor- und Nachnamen sowie lhre E-Mail-Adresse, zum
Zwecke der Organisation und Durchfiihrung der jeweiligen Onlinefortbildung an DeltaMed Sid
GmbH & Co. KG, Untere Gasse 9, 71642 Ludwigsburg. Weitere Hinweise zur Verarbeitung lhrer Daten finden
Sie in unserer Datenschutzerklarung.
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