Arztlicher Bereitschaftsdienst

Kontakt Dienst in einer Notdienstpraxis

Ihr Feedback zum Dienst
Auf welchen Standort bezieht sich |hr Feedback?

*

Bliro Praxismanagement

030 31 003-602

ndp@kvberlin.de L :

An welchem Tag war der Dienst?
Bitte Biirozeiten beachten:

Mo. bis Fr.: 10.00 - 13.00 Uhr O

Zu welcher Zeit war der Dienst?

*

Frihdienst

Spatdienst

Nachname
m]

Vorname
O

Inwieweit treffen folgende Aussagen auf lhren Dienst zu?

Bei Unklarheiten konnte ich schnell Informationen einholen

*

.Trifft vollstandig zu
Trifft 2u

.Weder noch

.Trif'ft weniger zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Das nichtarztliche Personal war dauerhaft begleitend vor Ort und gut vorbereitet

*

Trifft vollstandig zu
Trifft zu
Weder noch

Trifft weniger zu


mailto:ndp@kvberlin.de

Trifft Gberhaupt nicht zu

Bei schwierigen Situationen konnte das nicht-arztliche Personal gut unterstitzen

*

.Trif'ft vollstandig zu
.Trif'ft zu

.Weder noch

;rrifft weniger zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Das Praxisverwaltungssystem ist verstandlich

*

.Trifft vollstandig zu
;rrifft zu

.Weder noch

.Trifft weniger zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Die Behandlungszimmer waren vollstandig bestlckt

*

.Trifft vollstéandig zu
Trife 2u

.Wedel’ noch

Trif weniger zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Sprechstunden- und Praxisbedarf war ausreichend vorhanden

*

Trifft vollstandig zu

Trifft zu



Weder noch
Trifft weniger zu

Trifft Gberhaupt nicht zu

Was hat Ihnen sonst gut / nicht so gut gefallen oder was gibt es noch zu verbessern?

Die oben angegebenen Daten erheben wir zum Zweck der Evaluation der Dienste in
den KV-Notdienstpraxen auf Grundlage unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f) DSGVO), mit dem Interesse unsere KV-Notdienstpraxen zu evaluieren und
zu verbessern. Zugriff auf die Daten erhalten nur die Beschaftigten der KV Berlin. Wir
I6schen lhre obigen Angaben nach 6 Monaten. Weitere Hinweise zur Verarbeitung
Ihrer Daten, zu lhren Rechten sowie zu den Kontaktdaten unseres

Datenschutzbeauftragten finden Sie in den Datenschutzhinweisen.

@
Kontakt fur Kontakt fur Kontakt fur
Arzt:innen und Patient:innen Presseanfragen
Psychotherapeut:i
nnen Wann hilft die KV Berlin? presse@kvberlin.de

Terminservice 116117

Service-Center der KV Berlin

FAQ: Hier finden Sie Antworten auf

haufig gestellte Fragen

Kassenarztliche Vereinigung 030/31 003-0
K Berlin 030 /31 003-380

Masurenallee 6A Kontakt
14057 Berlin



https://www.kvberlin.de/andere-seiten/datenschutzerklaerung
https://www.kvberlin.de/kontakt/das-service-center-der-kv-berlin
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/faq
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/faq
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/wann-hilft-die-kv-berlin
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/terminservice
mailto:presse@kvberlin.de
https://www.kvberlin.de/kontakt

