Organisation

Vertreterversammiung

Zurlck

18.09.2023 Laut gematik kann es in Praxen und Apotheken, die zur Verbindung an die
Firmware-Update von Tl einen Fritz Box-Router nutzen, zu Problemen mit daran angeschlossenen
Fritz Box Routern fuhrt Konnektoren kommen. An einer Losung wird gearbeitet.

aktuell zu Problemen Wie die gematik am 18. September 2023 mitteilte, kann es kann es in Praxen und
mit TI-Anbindung Apotheken, die zur Verbindung an die Tl einen Fritz Box-Router nutzen, zu Problemen

Telematikinfrastruktur

Der Text gibt den Sachstand zum

mit daran angeschlossenen Konnektoren kommen. Grund dafur ist nach aktuellem
Kenntnisstand ein Firmware-Update der Fritz Box (der Konnektor lauft

spezifikationskonform). Dadurch kann die Verbindung an die Tl teilweise oder

Zeitpunkt der Verdffentlichung wieder.

Uber ggf. weitere Neuigkeiten zum

Thema wird an anderer Stelle
informiert.

vollstandig unterbrochen sein. Sowohl die gematik als auch die betroffenen
Konnektor-Hersteller stehen im direkten Austausch mit dem Fritz Box Hersteller, um

das Problem schnellstmdglich zu [6sen.

Uber den aktuellen Stand kdnnen Sie sich hier informieren.

Weitere Informationen

Statusmeldung gematik

Telematikinfrastruktur

Kontakt fur
Arzt:innen und
Psychotherapeut:i
nnen

Service-Center der KV Berlin

Arztkontokorrent

FAQ: Hier finden Sie Antworten auf

haufig gestellte Fragen

@ BERLIN

Kontakt fur Kontakt fur
Patient:innen Presseanfragen
Wann hilft die KV Berlin? presse@kvberlin.de

Terminservice 116117

Kassenarztliche Vereinigung 030/31 003-0
Berlin 030 /31 003-380
Masurenallee 6A Kontakt



https://www.kvberlin.de/die-kv-berlin/organisation/vertreterversammlung/kalender-vertreterversammlung
https://fachportal.gematik.de/ti-status#c7811
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/alles-fuer-den-praxisalltag/digitalisierung-und-it/telematikinfrastruktur
https://fachportal.gematik.de/ti-status#c7811
https://www.kvberlin.de/kontakt/das-service-center-der-kv-berlin
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/alles-fuer-den-praxisalltag/abrechnung-/-honorar/arztkontokorrent
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/faq
https://www.kvberlin.de/fuer-praxen/faq
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/wann-hilft-die-kv-berlin
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/terminservice
mailto:presse@kvberlin.de
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