
Aufgrund der nach wie vor starken 
Nachfrage hält die Abteilung Qualitäts-
sicherung der KV Berlin auch in diesem 
Jahr zahlreiche Termine für das 

QEP-Einführungsseminar 

bereit. Die Veranstaltungen (s. u.) fin-
den jeweils zusammenhängend freitags 
von 15 bis 21 Uhr und samstags von 
8.30 Uhr bis 16.30 Uhr statt. Der Teil-
nehmerpreis beträgt 170 Euro. Die Ver-
anstaltungen umfassen die Grundlagen 
des Qualitätsmanagements, die Ent-
wicklung von Unterstützungselementen, 
den Umgang mit dem Handbuch, 
Voraussetzungen für eine erfolgreiche 
Einführung sowie das Zertifizierungs-
verfahren. Weitere Informationen und 
die Möglichkeit zur Anmeldung finden 
Sie auch im Internet unter  
www.kvberlin.de oder rufen Sie das KV-
Service-Center (Tel. 310  03-999) an.

Februar	 19./20.02.2010

März	 19./20.03.2010

April	 09./10.04.2010

Mai	 28./29.05.2010 

Juni	 18./19.06.2010 

Juli	 02./03.07.2010 

September	 10./11.09.2010
	 24./25.09.2010 

Oktober 	 01./02.10.2010 

November	 12./13.11.2010 

Dezember	 03./04.12.2010 

Auch im neuen Jahr bietet die Kassenärztliche Vereinigung (KV) Berlin wieder ihre 
Patientensprechstunden an. Direkt vor Ort können sich Ihre Patienten bei Experten 
der jeweiligen Fachgebiete zu aktuellen Gesundheitsthemen informieren. 

Dienstag, 23. Februar, 18 Uhr
Heuschnupfen – Wenn Pollen krank machen

Dienstag, 30. März, 18 Uhr
Kardiodiabetes – Zucker ist Herzenssache 

Dienstag, 27. April, 18 Uhr
Hämmern im Kopf – Kopfschmerzen und Migräne

Dienstag, 25. Mai, 18 Uhr
Wenn die Venen zu schwach sind – Besenreiser und Krampfadern

Dienstag, 29. Juni, 18 Uhr
Unerfüllter Kinderwunsch – Endometriose?

Dienstag, 28. September, 18 Uhr
Dem Tumor auf der Spur – Früherkennung von Brustkrebs

Dienstag, 26. Oktober, 18 Uhr
Infarkt der Seele – Burnout

Dienstag, 30. November, 18 Uhr
Wenn der Knochen plötzlich bricht – Osteoporose

Alle Veranstaltungen sind kostenlos und finden im Haus der KV Berlin, Masuren
allee 6 A, 14057 Berlin, statt. Informationsblätter zur Auslage in Ihrem Wartezimmer 
gibt es ebenfalls im Haus der KV Berlin oder unter www.kvberlin.de.

Praxis-Qualitätsmanagement

Sichern Sie sich 
jetzt Ihren Platz!

Termine und Themen der  
KV-Patienten-Sprechstunden

In dieser Ausgabe haben wir Themen aufgegriffen, zu denen es auch erläuternde 
und weiterführende Hinweise im Internet gibt, die wir Ihnen hier in Erinnerung 
rufen. 

Thema Quelle/n Internetadresse:

Qualitätsanforderungen 
für Arztbewertungs-
portale

BÄK, KBV www.aezq.de/edocs/pdf/info/ 
arztportale​modul-1

Kostenlose Computer-
bild-Abzockschutz-Soft-
ware

Leserbrief/
Computer 
BILD

www.computerbild.de/artikel/cb-Special-
Sicherheits-Center-Internet-Abzocke-
COMPUTER-BILD-schuetzt-4406145.html 

Aktuelle Schutzimp-
fungsrichtlinie

G-BA www.kvberlin.de/20praxis/70themen/
impfen/index.html

KVB Versorgungsmesse KBV www.kbv.de/veranstaltungen/messe.html

Interessante Links

KV-Service-Center

Mo., Di., Do. 8.30 –17 Uhr,  
Mi., Fr. 8.30 –15 Uhr
Service-Center@kvberlin.de

Tel. (030) 310 03-999
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